
ПРОТОКОЛ

заседания Общественного совета для оценки качества работы
государственных учреждений Ростовской области, оказывающих социальные

услуги населению в сферах образования, культуры, физической культуры
и спорта, здравоохранения и социального обслуживания

5 сентября 2013 года № 1

Проводил заседание: руководитель уполномоченного органа исполнительной
власти Ростовской области по формированию независимой
системы оценки качества работы государственных
учреждений - министр труда и социального развития
Ростовской области - Елисеева Е.В.

Присутствовали Богданова З.И., Большаков А.И., Кондратенко Т. А.,
10 человек: Мареева В.И., Мещеряков Ю.И., Мирошниченко С.А.,

Несинова Л.В., Нетесанов В.Ф., Фурдей С.Г.,
Шевченко Н.С.

ПОВЕСТКА ДНЯ:

1. Открытие заседания - выступление Елисеевой Елены Владимировны,

министра труда и социального развития Ростовской области:

«О формировании независимой системы оценки качества работы

государственных учреждений Ростовской области, оказывающих социальные

услуги населению в сферах образования, культуры, физической культуры и

спорта, здравоохранения и социального обслуживания».

2. Избрание председателя и секретаря Общественного совета.

3. Выступление Мареевой Валентины Ивановны, председателя Ростовского

регионального отделения общественной организации "Союз женщин России",

председателя Общественного совета:

«О деятельности Общественного совета по организации независимой системы

оценки качества работы государственных учреждений Ростовской области,

оказывающих социальные услуги населению».

4. Обсуждение вопросов, формирование рабочих групп Общественного совета,

избрание руководителей рабочих групп.

5. Принятие решения Общественного совета.

6. Закрытие заседания Общественного совета - заключительное слово

министра труда и социального развития Ростовской области

Е.В. Елисеевой.



РЕШИЛИ:

1. Избрать Марееву Валентину Ивановну председателем Общественного совета
для оценки качества работы государственных учреждений Ростовской области,
оказывающих социальные услуги населению в сферах образования, культуры,
физической культуры и спорта, здравоохранения и социального обслуживания.

2. Избрать Большакова Александра Ивановича секретарем Общественного

совета.

3. Сформировать рабочие группы Общественного совета по направлениям
деятельности:

3.1. Рабочая группа Общественного совета для оценки качества работы
государственных учреждений Ростовской области, оказывающих социальные
услуги населению в сфере социального обслуживания:

Баскакова - председатель Ростовского регионального отделения
Ирина Леонидовна Общероссийской общественной организации

инвалидов "Всероссийское общество глухих".

Мещеряков - председатель Ростовской областной организации
Юрий Ильич Общероссийской общественной организации

инвалидов "Всероссийское ордена Трудового
Красного Знамени общество слепых".

Фурдей - директор Научно-образовательного центра
Сергей Глебович "Соционом" Южного федерального университета,

руководитель рабочей группы.

3.2. Рабочая группа Общественного совета для оценки качества работы
государственных учреждений Ростовской области, оказывающих социальные
услуги населению в сфере образования:

Богданова - директор Волгодонского городского
Зинаида Ивановна некоммерческого Фонда поддержки семьи и детства

имени Н.М. Бурдюгова.

Нетесанов - член Правления Торгово-промышленной палаты
Виктор Федорович Ростовской области, вице-президент, исполнительный

директор "Союза работодателей Ростовской области".

Шевченко - президент Благотворительного фонда имени
Нина Сергеевна Великой княгини Е.Ф. Романовой, руководитель

рабочей группы.



3.3. Рабочая группа Общественного совета для оценки качества работы
государственных учреждений Ростовской области, оказывающих социальные
услуги населению в сфере культуры:

Бреус
Наталья Егоровна

Мирошниченко
Сергей Алексеевич

Суркова
Любовь Александровна

- руководитель Азовского общественного
благотворительного фонда помощи детям-инвалидам
"Будущее - детям".

- председатель Ростовского горкома профсоюзов
работников культуры, руководитель рабочей группы.

- редактор группы подготовки и выпуска программ на
телеканале "Россия 1" службы программ телевидения.

3.4. Рабочая группа Общественного совета для оценки качества работы
государственных учреждений Ростовской области, оказывающих социальные
услуги населению в сфере физической культуры и спорта:

Большаков
Александр Иванович

Несинова
Лариса Викторовна

Поликарпов
Роман Валерьевич

- заслуженный работник физической культуры
Российской Федерации, пенсионер.

- директор негосударственного образовательного
учреждения дополнительного образования детей
"Детско-юношеский спортивно-оздоровительный
центр "Бассейны Дона", руководитель рабочей
группы.

- председатель Ростовской региональной молодежной
благотворительной общественной организации
"Молодые медики Дона".

3.5. Рабочая группа Общественного совета для оценки качества работы
государственных учреждений Ростовской области, оказывающих социальные
услуги населению в сфере здравоохранения:

Галичаев
Михаил Павлович

Кондратенко
Тамара Алексеевна

Хлиян
Елена Ивановна

- председатель Ростовской региональной
общественной организации инвалидов "Ростовское
областное диабетическое общество".

- председатель регионального отделения
межрегиональной общественной организации
"Врачебная палата Южного федерального округа"
по Ростовской области, руководитель рабочей группы.

- председатель Ростовского регионального отделения
общероссийской общественной организации
"Российский Красный Крест".



4. Министерству труда и социального развития Ростовской области
(Елисеева Е.В.) в срок до 10.09.2013 разместить на сайте министерства труда и
социального развития информацию о заседании и решении Общественного
совета.

5. Министерству труда и социального развития Ростовской области
(Елисеева Е.В.); министерству общего и профессионального образования
Ростовской области (Балина Л.В.), министерству здравоохранения Ростовской
области (Быковская Т.Ю.), министерству по физической культуре и спорту
Ростовской области (Балахнин Ю.В.), министерству культуры Ростовской
области (Резванов А.А.) в срок до 23.09.2013:

5.1. Сформировать перечни государственных учреждений для проведения
независимой оценки качества их работы;

5.2. Подготовить предложения по критериям оценки эффективности и качества
работы государственных учреждений;

5.3. Разработать макет анкеты для проведения опросов клиентов государственных
учреждений с целью выявления общественного мнения о качестве социальных
услуг.

6. Общественному совету в срок до 24.09.2013 провести экспертный анализ
проектов государственных программ "Социальная поддержка граждан" и
"Доступная среда", а также областного трехстороннего соглашения между
Правительством Ростовской области, Федерацией профсоюзов и Союзом
работодателей Ростовской области на 2014 - 2016 годы.

7. Контроль исполнения решений, предусмотренных настоящим протоколом,
возложить на Елисееву Е.В. - руководителя уполномоченного органа
исполнительной власти Ростовской области по формированию независимой
системы оценки качества работы государственных учреждений - министра
труда и социального развития Ростовской области.

Председатель Общественного совета
для оценки качества работы
государственных учреждений
Ростовской области я̂*̂ *̂— .̂  В.И. Мареева

Секретарь
Общественного совета С^^^^^^ А.И. Большаков

Протокол вела Н.Н. Скуратова

8(863)234 16 29


